ZOOPROFILATTICO

FIVININIHILS

dol Plamanta Liguria o Vallo ¢ Aosta

o A=

\ ISTITUTO

organizza

Progetto Formativo Aziendale 2822 -

UNI CEI EN ISO/IEC 17025:2018
“Requisiti generali per la competenza dei laboratori di prova e taratura”

Torino, 7 ottobre 2025

PROGRAMMA

9,00 — 10,00 Requisiti generali Imparzialita e riservatezza: L’etica del laboratorio.
Claudia Gianola

10,00 — 11,00 Requisiti strutturali e di risorse: 'organizzazione, le infrastrutture, le strumentazioni, il personale.
Claudia Gianola

11,00 Pausa caffé

11,15 — 13,00 Requisiti di processo: Dal contratto con il cliente, al’emissione del Rapporto di prova.
Giuseppina Marello

13,00 Pausa pranzo

13,45 — 15,00 Requisiti del sistema di gestione: Valutare i rischi (e le opportunita) associati alle attivita di laboratorio.
Claudia Gianola

15,00 — 16,00 Requisiti del sistema di gestione: Verifiche del sistema, gestione del non conforme e del miglioramento.
Claudia Gianola

OBIETTIVO. Fornire adeguate competenze al personale IZSPLV circa la Gestione del Sistema Qualita dei Laboratori ed in
particolare rispetto ai contenuti della norma di riferimento UNI CEI EN ISO/IEC 17025:2018.

DESTINATARI. Il corso & destinato principalmente al personale di recente assunzione o che comunque, anche se di
precedente inserimento, non abbia mai fruito di una formazione specifica in merito.

RESPONSABILE SCIENTIFICO
Claudia Gianola, IZSPLV

VERIFICA DI APPRENDIMENTO

Per acquisire i crediti ECM & necessario seguire I'attivita didattica negli orari indicati sul programma e superare la verifica
di apprendimento finale rispondendo correttamente ad almeno il 75% delle domande (max 1 tentativo).
Il test, OnLine, dovra essere completato entro 3 giorni dal termine del corso.

VERIFICA DELLA QUALITA’ PERCEPITA

Per poter scaricare I'attestato di partecipazione € richiesta obbligatoriamente la compilazione di un questionario di
gradimento OnLine. Il test & anonimo e dovra essere completato entro 3 giorni dal termine del corso.

IN ACCREDITAMENTO ECM

Obiettivo nazionale ECM: Accreditamento strutture sanitarie e dei professionisti. La cultura della qualita, procedure e
certificazioni, con acquisizione di nozioni tecnico-professionali

per biologi, veterinari, chimici, tecnici sanitari di laboratorio e tecnico della prevenzione

Per iscriversi https://formazione.izsto.it/eventi

e ZSDLV.



